Podminky zakoupeni fotoobrazii na www.foto-rumanek.cz

Dékujeme, Ze jste se rozhodli pro nakup naseho fotoobrazu.

Nasledujici fadky popisuji, jak si footobraz zakoupite, jak za néj miizete zaplatit, jak vam jej

dodame, jakym zptisobem jej mtiZete reklamovat a také vysvétli, jak a pro¢ zpracovavame vase

udaje. Podminky tvofi obsah kupni smlouvy mezi ndmi a vami, proto je nezbytné, abyste si je

precetli.

Pustme se do toho.

1. Zkratky a definice

1.1. V podminkach se budou opakovat nize uvedené pojmy. Pojdme si vyjasnit, co znamenaji.

Prodavajici je Jaroslav Rumaének, IC 071 889 86, se sidlem Lidecko 446, 756 12, Ceska
republika, zapsany v zZivnostenském rejstiiku u Méstského ufadu Vsetin, e-mail:
jrumanek@gmail.com. Pokud pouzivame slovo ,my”, myslime tim Prodéavajiciho.

Kupujici je kazdy, at uz spotfebitel nebo podnikatel, kdo nakupuje na Webu. Pokud
pouzivame osloveni ,vy”, myslime tim Kupujici spotfebitele i podnikatele. Pokud
budeme mit na mysli vyhradné Kupujiciho-spotiebitele nebo vyhradné Kupujiciho-
podnikatele, v textu Podminek je vyslovné uvedeme.

Web je webova prezentace Prodavajiciho, dostupnd prostfednictvim webového rozhrani
pod doménovym jménem foto-rumanek.cz.

Objednavkou se rozumi fotoobraz, ktery si u nds planujete zakoupit. Kazdy fotoobraz je
zbozim na miru, nebot je individudIné upraven podle vasich pfani.

Zkratka Podminky oznacuje tyto Podminky, které jsou obchodnimi podminkami ve
smyslu obéanského zdkoniku.

1.2. Podminky upravuji podminky nakupovani na Webu vcetné zdsad ochrany vasich osobnich

udajti. Pro Web, Podminky, kupni smlouvu i Objedndvky pouzivame cesky jazyk.

1.3. Na vase ndkupy se vzdy vztahuji Podminky platné a ti¢inné v dobé odeslani Objednavky,

a to i pfesto, Ze mohou byt v budoucnu nahrazeny novym znénim.

1.4. Tyto Podminky se pifiméfené vztahuji také na Objednavky uskutecnéné jinak nez
prostrednictvim Webu.

1.5. Bohuzel nemtiZzeme garantovat, Ze Web bude dostupny nepretrzité, zejména z nutnosti

obcasné udrzby software a hardware jejich provozovateli.
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2. Nakup na Webu

Pro zakoupeni fotoobrazu prostfednictvim webu nevyZadujeme vytvoreni uzivatelského
uctu. Objednavky se odesilaji pfimo z webového rozhrani Webu.

Pro odeslani Objednavky od vdas potfebujeme znat udaje uvedené v objednavkovém
formuldfi na Webu, tj. specifikace fotoobrazu a nékteré tidaje o vas (pokud jste kupujici-
spotfebitel tak pfedevSim vase jméno a pfijmeni, dorucovaci adresu, telefonni kontakt a e-
mailovy kontakt). Fotoobrazy zhotovujeme vyhradné z fotografii, které jsou dany na vybér
Prodavajicim.

Vase Objednavka je navrhem na uzavfeni kupni smlouvy.

U kazdé Objednavky musime nejprve ovéfit, zda zvladneme dodat vSe, jak si pfejete. Proto
k uzavfeni kupni smlouvy dojde potvrzenim Objedndvky. O potvrzeni ¢i nepotvrzeni
Objednavky vas vyrozumime do 5 pracovnich dnti na e-mail nebo telefonni islo, které jste
uvedli v Objedndvce. Zarovenn uvedeme také dobu, kterou budeme potfebovat, nez
Objednavku pfipravime k osobnimu vyzvednuti nebo k pfedani prepravni spolecnosti.
Doba zhotoveni se mtiZe u jednotlivych Objednavek lisit.

Pokud si ujedname néco odlisSné od Podminek (napf. dobu dodani, barvu ramu nebo
mnozstevni slevu), poté, co odliSné ujednani akceptujeme nebo zménu odsouhlasime, ma
prednost pred Podminkami.

Soucasti kupni smlouvy jsou také informace uvedené na Webu (napf. specifikace materidlu
pouzitého pfi vyrobé fotoobrazu), které se Objednavky tykaji, pokud nejsou v rozporu
s Podminkami.

Berte prosime na védomi, Ze kazd4 Objedndvka je individualni a fotoobraz pfipravujeme na
miru vasemu prani. Vy si volite fotografii, rozméry obrazu i jeho provedeni.

3. Platba za fotoobraz a dodani

Pro dodani fotoobrazu mutiZete zvolit néktery z nasledujicich zptisobti doruceni:
a. Osobni odbér v sidle Prodavajiciho v terminu, na kterém se dohodneme.
b. Najiné adrese a v terminu, na kterych se dohodneme.

c. Doruceni prostfednictvim prepravni spolecnosti. V takovém ptipadé€ se k cené za
fotoobraz pfipocitavaji ndklady na dodani ve vysi uvedené na Webu. V piipadé
dodéni mimo Ceskou republiku vam naklady na dodéni sdélime p#i potvrzeni
prijeti Objednavky. V piipadé, Ze se dohodneme na platbé dobirkou, pfipocitava se
k cené za fotoobraz a ndkladim na dodani také dobérecné ve vysi uvedené na
Webu.
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Platba za Objednavku se provadi na zakladé vystavené faktury. Prodavajici fakturu vystavi
do 3 pracovnich dnti od sdéleni potvrzeni o tom, Ze Objednavku prfijal. Prodavajici si
vyhrazuje pravo poseckat se zhotovenim fotoobrazu do doby uplného uhrazeni ceny za
fotoobraz, nakladi na dodéani a pfipadného dobérecného. V takovém pripadé predavame
Objednavku ke zhotoveni ihned po pfipsani ¢astky na bankovni ucet.

MiuzZeme se dohodnout také na platbé dobirkou nebo v hotovosti pfed nebo pfi predani
fotoobrazu.

O nachystani Objednavky k vyzvednuti v pripadé osobniho odbéru vas vyrozumime e-
mailem, telefonicky nebo sms zpravou. Pfi osobnim vyzvednuti nehradite jakékoliv naklady
na dopravu. Pouze cenu fotoobrazu.

Pokud se po zaplaceni Objedndvky rozhodnete pro zménu zptsobu doruceni, a tim by mélo
dojit ke zvySeni nadkladd na dodéani, bude potfeba dodate¢né uhradit nadklady na doruceni
piepravni spole¢nosti, pfipadné dobére¢né. Cl. 3.2 se pouzije obdobné.

V pfipadé zmény zptlisobu doruceni po zaplaceni Objednavky zptisobem, ktery by vedl ke
snizeni ndkladii na dopravu, zaplacené naklady na dodani a pfipadné dobérec¢né nevracime.

4. Cena za fotoobraz

Ceny uvedené na Webu jsou konecné a vcetné DPH. V pripadé pfijeti Objednavky
s parametry odliSnymi od téch uvedenych na Webu, vam poskytneme individudlni
kalkulaci ceny v potvrzeni Objedndvky, kterd se bude odvijet od slozitosti zhotoveni
a pouzitych materidla. V takovém pfipadé je kupni smlouva uzaviena akceptaci
kalkulované ceny vami.

Miize se stat, Zze budete mit k dispozici slevovy kupdn. Pfi jeho pouZiti se cena snizi
o pfislusnou ¢astku nebo cast. Slevové kupdny poskytujeme nasim vérnym zakaznikiim
a kazdy znich muze byt pouzit pouze jednou. NerozliSujeme, zda je kupujici opravnén
k jeho pouZziti, proto slevu ziska ten, kdo kupon pouzije pfi Objednavce jako prvni.

Pfijimame platby pouze v CZK.

Ohledné kazdé platby vam zasleme e-mailem fakturu. Odeslanim Objednavky souhlasite, Ze
vam muZzeme fakturu zaslat e-mailem. Pfi platbé bezhotovostnim pfevodem nezapomerite
uvést variabilni symbol z faktury.

Céstka na faktufe je splatna zptisobem a ve lhiité uvedené na faktufe.
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5. Reklamace a vady fotoobrazu

Nékdy se miize stat, Ze vam dopravni spolecnost doda fotoobraz s viditelné poskozenym
obalem a vy jej presto prevezmete. V takovém prfipadé nemiizeme odpovidat za vady
zpusobené na fotoobraze v diisledku poskozeni obalu.

Také chdpeme, Ze se vam objednany fotoobraz nemusi libit nebo odpovidat vasim
pfedstavam. Nicméné protoZe je kazdy fotoobraz zboZim na miru, pokud nema vady nebo
chyby, neni moZné jej vratit a odstoupit od smlouvy pravé proto, Ze se jedna o zboZzi, které je
vytvoreno dle vaseho pfani nebo pfizplisobeno pro vasi osobu.

Neposkytujeme zaruku za jakost.

Pokud by se vSak na fotoobrazu, které jsme vam zaslali, objevila vada, v priitbéhu 24 mésict
od pfevzeti ji mtiZzete reklamovat. Pro Kupujici-podnikatele je reklamacéni lhiita 3 mésice.

Neni mozné reklamovat vadu, kterd vznikla kv{ili nespravnému uzivani, poskozenim nebo
priméfenym opotiebenim.

Vadu je nutné oznamit do 7 dnti od jejiho zjisténi. Fotoobraz s vadou doructe do naseho
sidla spolu s ozndmenim, ve kterém vadu popisete, a s kopii faktury. Pokud bude mozné
vadu odstranit, odstranime ji. Pokud nebude mozné ji odstranit, zaSleme vadm novy
fotoobraz, nebo vdm zasleme fotoobraz i s vadou a vratime vam cast ceny nebo si fotoobraz
nechame a vratime vam celou cenu. Proto ndm spolu s ozndmenim vady dejte také védét,
které feSenti si pfejete, pokud nebude mozné vadu odstranit.

Vasi reklamaci se budeme snazit vyfidit co nejdfive. Nejpozdéji do 30 dnt. O vysledku
a moznostech vyzvednuti ¢i doruceni vas budeme informovat telefonicky nebo e-mailem.

6. Nakladani s vasimi osobnimi udaji

Pokud jste fyzickou osobou, zbystfete, tato c¢ast se vas tykd. Odeslanim Objednéavky totiz
za¢neme zpracovavat vase osobni udaje.

Prodavajici je spravcem vybranych osobnich tidajii - jméno a pfijmeni, adresa bydlisté nebo
dorucovaci adresa, e-mail, telefonni c¢islo, tidaje z Objednavky, pfipadné ¢islo bankovniho
uctu v piipadé platby za fotoobraz pfevodem (pro zjednoduseni budeme nadéle pouzivat
zkratku , 0sobni tdaje”).

Osobni tidaje budeme zpracovavat vyhradné za tcelem naplnéni nasich zavazkt z kupni
smlouvy - tj. pfijeti a administrace Objednavky, odeslani fotoobrazu, komunikace ohledné
Objednavky, reklamacni fizeni, pro ucetni a danové tcely a pro piipadny spor (tém se
budeme snazit maximdlné predchazet) — a to podobu nezbytné nutnou, tj. 2 roky od
odeslani fotoobrazu, coz je reklamacni lhiita u spottebitel(i, nejdéle vSak 3 roky od zaslani
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Objednavky, takto dlouho trva promléeci lhiita. Udaje v téetnictvi budeme drzet po dobu,
po jakou nam to pfikazuji tcetni a dafiové predpisy.

Vase jméno, pfijmeni a e-mailovou adresu miizeme zpracovavat pro informovani vas o tom,
co je u nds nového v ramci naseho opravnéného zajmu nejdéle vsak po dobu 5 let od pfijeti
vasi Objednavky.

Osobni udaje pfeddme pouze pfepravni spolecnosti, aby mohl byt fotoobraz dorucen az
k vam, pfipadné je ulozime do aplikaci, které pouzivame k administraci Objednavky. Jinak
slibujeme, Ze je nikomu nepfedame.

Vami poskytnuté osobni tidaje budou pravdivé a presné. Abychom i my méli k dispozici
aktudlni idaje, mtiZeme se vas cas od ¢asu zeptat, zda se u vas néco nezmeénilo.

Osobni tdaje budou zpracovavany v elektronické podobé neautomatizovanym zptsobem.

Kdykoliv mate pravo

—  PoZadovat e-mailem na adrese jrumanek@gmail.com, abychom vam poskytli
informace o rozsahu a zptlisobu zpracovani vasich osobnich tdaji. Tyto informace
ve lhité 30 dni poskytneme.

—  Pozadovat opravu nebo vymaz, ukaZze-li se, Ze zpracovavame nepfesné tidaje nebo
jsou dany davody podle €l. 17 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt.

—  Podat ndmitku pfi zpracovani osobnich tidajii na zakladé opravnéného zajmu a to
e-mailem na jrumanek@gmail.com. V pfipadé zasilani novinek e-mailem na zakladé
opravnéného z4jmu se za podani namitky povazuje odhlaseni z odbéru.

Kdykoliv se také miiZete obratit pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdajti, budete-li mit
pocit, Ze vaSe idaje zpracovavame jinak, nezZ bychom méli.

7. Zavérem

Tyto Podminky se mohou pfiméfené aplikovat také na Objedndvky zaslané jinak nez
prostfednictvim Webu.

Berte prosime na védomi, Ze fotografie vyobrazend na fotoobraze je autorskym dilem
Prodavajiciho a uzavieni kupni smlouvy vas neopraviiuje k uziti fotografie za ticelem nebo
zpusobem odliSnym od uziti fotoobrazu v souvislosti s uzavienou kupni smlouvou.

Pokud by mezi nami ndhodou doslo ke vzniku spotfebitelského sporu z kupni smlouvy,
ktery se nam nepodafi vyfesit vzajemnou dohodou, mtizete podat ndvrh na mimosoudni
feSeni takového sporu urcenému subjektu mimosoudniho feSeni spotfebitelskych sport,



kterym je Cesk4 obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR, Stépanska 15,
120 00 Praha 2. Email: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz.

7.4. Veskeré pravni vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti s kupni smlouvou, jakoz
i samotné Podminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012
Sb., obéanskym zakonikem, ve znéni pozdéjsich predpisti, a to bez ohledu na to, odkud byl
pfistup k nim realizovan. K feSeni pfipadnych sporti vzniklych v souvislosti s témito
Podminkami nebo kupni smlouvou jsou pfislusné ceské soudy, které budou aplikovat ceské
pravo.

7.5. Tyto Podminky nabyvaji ti¢innosti 29. 11. 2019.



